
 
 
Tabel 1: Wat betekenen de kleuren van de signaalvlaggen? 
 

 Kleur  Dat betekent: … 
Rood  Een eenduidige relatie tussen de uitkomstindicator en het zorgproces 

is niet beschreven.  
Of de relatie tussen het structuur of proceskenmerk en de 
zorguitkomsten is niet beschreven. Bovendien zijn er redenen om aan 
het bestaan van deze relatie te twijfelen.  

Oranje  Een eenduidige relatie tussen de uitkomstindicator en het zorgproces 
is niet beschreven. Tegelijkertijd is er geen reden om aan het bestaan 
van deze relatie te twijfelen. In het geval van een proces- of structuur 
indicator, de relatie tussen het structuur of proceskenmerk en de 
zorguitkomsten is niet beschreven. Tegelijkertijd is er geen reden om 
aan het bestaan van deze relatie te twijfelen.  
Of: De relatie is onderbouwd door wetenschappelijk onderzoek (ten 
minste graad C bewijskracht), en er is een matige of een niet 
eenduidige relatie tussen het zorgproces en de zorguitkomsten.  
Of: De relatie is onderbouwd door consensusoordeel van 
deskundigen, de gevolgde consensus methodiek is echter 
onvoldoende.  
 

Inhoudsvaliditeit  
Verantwoordelijkheid stuurgroep 

Groen  Een eenduidige relatie tussen de uitkomstindicator en het zorgproces 
is beschreven.  
Of In het geval van een proces- of structuur indicator, de relatie 
tussen het structuur of proceskenmerk en de zorguitkomsten is 
beschreven. Deze relatie is onderbouwd door wetenschappelijk 
onderzoek (ten minste graad C bewijskracht), of, indien dit onderzoek 
niet voorhanden is, op basis van consensus (graad D bewijskracht). 
Of Structuurindicatoren voor veiligheidsborging waarvan én de relatie 
is beschreven én de onderbouwing is gegeven.  
 

Rood  De indicator is niet scherp omschreven, doelpopulaties zijn niet scherp 
afgebakend of het meetinstrument is niet gespecificeerd of niet 
gevalideerd.  
En/of Data worden niet op cliëntniveau vastgelegd, zijn niet tijdig, 
correct of volledig, of kunnen niet retrospectief worden gecontroleerd 
op cliëntniveau.  
 

Oranje  De indicator en bijbehorende definities en instructies zijn niet scherp 
omschreven en de indicator is voor meerdere interpretaties vatbaar. 
Of Data worden elektronisch vastgelegd, en worden door 
zorgaanbieders zelf gebruikt voor interne verbetering en sturing. Er is 
echter geen sprake van borging van de tijdigheid, correctheid en 
volledigheid van de registratie door procedures of kwaliteitscontroles. 
Eventuele datamanipulatie is niet uit te sluiten.  
 

Registratiebetrouwbaarheid 
Verantwoordelijkheid 
zorgaanbieder/stuurgroep 
 

Groen  De indicator is helder, precies en volledig omschreven, inclusief 
beschrijving van wat er wordt gemeten, de in- en exclusiecriteria van 
de doelpopulatie, de teller/noemer (indien relevant) en het 
meetinstrument (indien relevant). De meet-, registratieberekenings- 
en rapportage instructies zijn volledig en precies omschreven. In het 
geval dat een meetinstrument wordt gebruikt gaat het om een 
gevalideerd instrument. Indien meerdere meetinstrumenten zijn 
toegestaan is aangetoond dat de meetinstrumenten dezelfde 
uitkomsten genereren in dezelfde omstandigheden. Data worden 
(elektronisch en) eenduidig op cliëntniveau vastgelegd, idealiter 
tijdens het zorgproces zelf. De tijdigheid, correctheid en volledigheid 
van deze vastlegging is geborgd via procedures of kwaliteitscontroles, 
waaronder autorisatie door de verantwoordelijke professional indien 
die professionalniet zelf de gegevens heeft vastgelegd. Ook zijn de 
vastgelegde data retrospectief controleerbaar (op cliëntniveau), 
inclusief gelogde informatie over datum van vastlegging, wijzigingen, 
auteur, enzovoort. Er is, met andere woorden, minimale ruimte voor 
datamanipulatie.  
  

 


