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Informatiebijeenkomsten	 10, 14 en 17 januari (identiek programma)

Uitleg proces Zichtbare Zorg Ziekenhuizen 2011 en uitwisselen van ervaringen en goede voorbeelden.

Projectorganisatie Zichtbare Zorg 
Ziekenhuizen

In tegenstelling tot voorgaande jaren schoont Zichtbare Zorg 
de gegevens voor de verplichte indicatoren niet, omdat in de 
invoermodules controles zijn ingebouwd die de invuller 
waarschuwen bij het invoeren van onwaarschijnlijke data. 
Deze waarschuwing dient als hulpmiddel.; ze kan genegeerd 
worden. 

Stap IV		  Medio juni

Openbare database, dataplots en signaalvlaggen 
beschikbaar
De kwaliteitsgegevens en toelichtingvelden zijn voor derden 
beschikbaar in de openbare database Zichtbare Zorg.

Zichtbare Zorg ontwikkelt verder voor de verplichte indicatoren­
sets dataplots, die u inzage geven in het landelijk beeld van 
de aangeleverde gegevens. De dataplots worden beschikbaar 
gesteld via de website van Zichtbare Zorg. In tegenstelling tot 
voorgaande jaren worden voor de verplichte indicatorensets 
geen spiegelrapportages en kwantitatieve rapportages 
ontwikkelt. 

Zichtbare Zorg ontwikkelt voor de verplichte indicatoren 
signaalvlaggen voor validiteit, betrouwbaarheid en vergelijk­
baarheid. Dit gebeurt op basis van de indicatorwaarden, de 
antwoorden op de verificatievragen en de input van experts. 
De signaalvlaggen worden per instelling teruggekoppeld via 
de ZiZo- portal.

Instellingen (ziekenhuizen en ZBC’s)

Stap I		  1 januari t/m 15 april

Gegevensaanlevering
Instellingen voeren de kwaliteitsgegevens tussen 1 januari en 15 april per aandoening in de ZiZo-portal 
in. Deze gegevens hebben betrekking op verslagjaar 2010 (1 januari t/m 31 december 2010), tenzij in de 
indicatorengids nadrukkelijk wordt vermeld dat een aangepast verslagjaar van toepassing is. De 
invoermodules staan in de ZiZo-portal (https://www.zizoportal.nl). Let op:
• Toelichtingenvelden: Hier kan een toelichting op de gegevens worden gegeven ter ondersteuning en 

interpretatie bij openbaarheid. 
•Opmerkingenvelden: Hier kunnen opmerkingen worden geplaatst ter verbetering van de indicatoren. 

De opmerkingen worden gebruikt voor het onderhoud van de indicatorensets en worden niet door­
geleverd aan derden.

Ontvangst gegevens voor indicatoren van landelijke registraties
•	Instellingen ontvangen de gegevens voor de indicatorenset Colorectaal carcinoom uiterlijk 1 april. 

DSCA (Dutch Surgical Colorectal Audit) brengt hen over de details van dat proces op de hoogte. 
Instellingen kunnen daar ook informatie opvragen. 

•	Over de gegevensaanlevering door de Nederlandse Kankerregistratie (NKR) voor de oncologische 
aandoeningen worden instellingen nader geïnformeerd via de nieuwsbrief.

Deadline 1	 15 april, 24:00 uur; let op: de helpdesk is bereikbaar tot 17.00 uur

Gegevensaanlevering
Instellingen hebben tot en met 15 april de gelegenheid hun gegevens aan te leveren. De gegevens 
worden correct aangeleverd als voldaan is aan de volgende stappen:
1	 De invullers ronden hun gegevens af in de afzonderlijke invoermodules. Dit gebeurt in tegenstelling 

tot vorig jaar niet door een pincode maar door het aanvinken van een vakje waarmee wordt 
aangegeven dat de gegevens definitief zijn en niet meer gewijzigd worden.

2	De coördinator heeft de gegevens van alle indicatorensets waarvoor gegevens zijn afgerond 
bevestigd door middel van een persoonsgebonden code.

Let op: Als een vragenlijst al is afgerond en er wordt vóór de deadline nog een fout gevonden in de 
aangeleverde gegevens, dan kan de coördinator de invoermodule weer openen zodat de invuller de 
gegevens kan aanpassen. Als de deadline verstreken is, kunnen gegevens niet meer worden gewijzigd.

Stap II		  25 t/m 29 april

Autoriseren van gegevens
De gegevens worden geautoriseerd door de eindverantwoordelijke (Raad van Bestuur). De eindverant­
woordelijke autoriseert door middel van een persoonsgebonden code alle indicatorensets waarvoor in 
stap I gegevens zijn ingevoerd.

Deadline stap II 	 29 april, 24:00 uur; let op: de helpdesk is bereikbaar tot 17.00 uur

Autoriseren van gegevens
Instellingen hebben van 25 tot en met 29 april de gelegenheid hun bevestigde gegevens te autoriseren. 
De gegevens worden correct geautoriseerd als de eindverantwoordelijke (Raad van Bestuur) alle 
indicatorensets autoriseert waarvoor gegevens zijn afgerond en bevestigd. 

Let op: nadat de eindverantwoordelijke de gegevens heeft geautoriseerd, is het niet meer mogelijk de 
gegevens te wijzigen.

Stap III		  16 t/m 31 mei

Accorderen van gegevens in JMV
De indicatoren voor de 22 verplichte aandoeningen (voorheen tranche 1 en 2) maken over verslagjaar 
2010 deel uit van het Jaardocument Maatschappelijke Verantwoording (JMV). Nadat de gegevens in 
stap I b zijn geautoriseerd door de Raad van Bestuur, zet Zichtbare Zorg ze over naar de applicatie 
DigiMV. Instellingen dienen de gegevens daar te accorderen voor het JMV. Via het JMV zijn uw gegevens 
openbaar beschikbaar voor derden. Voor het accorderen van de gegevens in DigiMV beschikt de 
instelling over instructies van het CIBG, de beheerder van het JMV.

Deadline stap III 	 31 mei, 24:00 uur; let op: de helpdesk is bereikbaar tot 17.00 uur

Accorderen van gegevens  in JMV

Tijdpad 2011 Zichtbare Zorg Ziekenhuizen – voor ziekenhuizen en ZBC’s – wettelijk verplichte indicatoren 
Data-aanlevering, dataverwerking, rapportage en openbaarheid
Voor 22 aandoeningen (voorheen tranche 1 en 2)  bent u vanaf 2011 verplicht om alle (voor uw instelling relevante) Zichtbare Zorg-indicatoren aan te leveren over verslagjaar 
2010. De kwaliteitsgegevens over verslagjaar 2010 maken deel uit van het Jaardocument Maatschappelijke Verantwoording (JMV). Het openbaar beschikbaar stellen van de 
gegevens van onderstaande 22 aandoeningen is daarmee in 2011 verplicht. 

Beroerte
Blaascarcinoom                   
Cataract
Chronische Rhinosinusitis
Colorectaal Carcinoom
Constitutioneel Eczeem

Cystic Fibrosis
Diabetes
Heup vervanging
Knie vervanging
Licht Traumatisch Hoofdletsel
Liesbreuk

Lumbosacraal Radiculair Syndroom
Mammacarcinoom
OSAS bij volwassenen
Perioperatief voedingsbeleid
Pijn bij de bevalling
Pijn bij kanker bij volwassenen

Reumatoïde Artritis
Stressincontinentie bij de vrouw
Varices
Ziekten van Adenoïd en Tonsillen
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