Zichtbare Zorg invulformulier 2011

Coeliakie

	Indicator 1
	Percentage nieuwe coeliakiepatiënten met indicatie van een dunnedarmbiopsie bij wie na vaststelling van positieve specifieke antilichamen voor coeliakie en/of bij verwijzing in verband met positieve specifieke antilichamen voor coeliakie, binnen 2 maanden een dunnedarmbiopsie is verricht

	Wel/ niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet worden aangeleverd (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	

	Teller 1
	Aantal nieuwe coeliakiepatienten met indicatie van een dunnedarmbiopsie bij wie na vaststelling van positieve specifieke antilichamen voor coeliakie en/of verwijzing in verband met positieve specifieke antilichamen voor coeliakie, binnen 2 maanden een dunnedarmbiopsie is verricht

	Formule voor teller 1
	# patiënten noemer waarvoor geldt C15 en C16< 2 maanden en/of C17 < 2 maanden

	Antwoord voor teller 1
	… patiënten

	Verificatievragen teller

	Verificatievraag 1
	Heeft u de volgende elementen kunnen toepassen zoals voorgeschreven?

	
	(i) Verslagjaar  
	ja/ nee

	
	(ii) Regels voor het vaststellen van de variabelen die benodigd zijn voor het vaststellen van de betreffende (deel)indicator (zie variabelentabel hoofdstuk 1.3) 
	ja/ nee

	
	(iii) Formules voor de bepaling van de waarde van de (deel)indicator (zie rekenregels hoofdstuk 1.2)
	ja/ nee

	Verificatievraag 2
	Welke methode heeft u gehanteerd om tot de gegevens te komen?
	O Volledige telling 

	
	
	O Overig (bv steekproef of score op basis van protocollair handelen)

	Verificatievraag 3
	De aangeleverde gegevens zijn uit de volgende bronnen afkomstig:
	O DBC- registratie

	
	
	O Verrichtingenregistratie

	
	
	O pathologie- en laboratoriumsystemen

	
	
	O Elektronisch (poli)klinische status

	
	
	O Ziekenhuis Informatie Systeem (ZIS)

	
	
	O Papieren (poli)klinische status

	
	
	O Anders  ....

	Noemer 1
	Aantal nieuwe coeliakiepatiënten met indicatie van een dunnedarmbiopsie na vaststelling van positieve specifieke antilichamen voor coeliakie en/of bij verwijzing in verband met positieve specifieke antilichamen voor coeliakie

	Formule voor noemer 1
	# patiënten waarvoor geldt C8 bij wie C5= 'Ja' en/of C18='Ja'

	Antwoord voor noemer 1
	… patiënten

	Verificatievragen noemer

	Verificatievraag 1
	Heeft u de volgende elementen kunnen toepassen zoals voorgeschreven?

	
	(i) Verslagjaar  
	ja/ nee

	
	(ii) Regels voor het vaststellen van de variabelen die benodigd zijn voor het vaststellen van de betreffende (deel)indicator (zie variabelentabel hoofdstuk 1.3) 
	ja/ nee

	
	(iii) Formules voor de bepaling van de waarde van de (deel)indicator (zie rekenregels hoofdstuk 1.2)
	ja/ nee

	Verificatievraag 2
	Welke methode heeft u gehanteerd om tot de gegevens te komen?
	O Volledige telling 

	
	
	O Overig (bv steekproef of score op basis van protocollair handelen)

	Verificatievraag 3
	De aangeleverde gegevens zijn uit de volgende bronnen afkomstig:
	O DBC- registratie

	
	
	O Verrichtingenregistratie

	
	
	O pathologie- en laboratoriumsystemen

	
	
	O Elektronisch (poli)klinische status

	
	
	O Ziekenhuis Informatie Systeem (ZIS)

	
	
	O Papieren (poli)klinische status

	
	
	O Anders  ....

	Percentage
	… %

	Verificatievragen indicatorniveau

	Verificatievraag 1
	Heeft degene die medisch verantwoordelijk is voor de geleverde zorg, de aangeleverde gegevens van deze indicator ook schriftelijk goedgekeurd?
	ja/nee

	Verificatievraag 2
	Worden de aangeleverde gegevens in uw eigen ziekenhuis door de betrokken medisch professionals als informatie voor het kwaliteitsbeleid gebruikt?
	ja/nee

	

	Toelichting 
	Hier kunt u een toelichting geven op de gegeven antwoorden.

(Maximaal 2000 tekens)

	

	Opmerkingen indicator 1

	
	Hier kunt u inhoudelijk reageren op de indicator of op de indicatorengids. Uw reactie kan bijvoorbeeld betrekking hebben op: 

(Maximaal 2000 tekens)

	
	o         de wijze van formuleren; 

	
	o         de in- en exclusiecriteria; 

	
	o         de definitie die gebruikt is; 

	
	o         de informatiewaarde die de indicator heeft; 

	
	o         de validiteit van de indicator; 

	
	o         het discriminerend vermogen van de indicator; 

	

	2. Percentage nieuwe coeliakiepatiënten doorverwezen naar de kinderdiëtist 

	Indicator 2
	Percentage nieuwe coeliakiepatiënten dat binnen één maand na definitieve diagnose is doorverwezen door kinderarts of kinderarts MDL naar de kinderdiëtist of bij wie in de brief met de diagnose door de kinderarts of kinderarts MDL wordt geadviseerd de patiënt naar de kinderdiëtist te sturen

	Wel/ niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet worden aangeleverd (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	

	Teller 2
	Aantal nieuwe coeliakiepatiënten dat binnen één maand na definitieve diagnose is doorverwezen door kinderarts of kinderarts MDL naar de kinderdiëtist of bij wie in de brief met de diagnose door de kinderarts of kinderarts MDL wordt geadviseerd de patiënt naar de kinderdiëtist te sturen.

	Formule voor teller 2
	# patiënten in de noemer waarvoor geldt C19<1 maand of C11='Ja'

	Antwoord voor teller 2
	… patiënten

	Verificatievragen teller

	Verificatievraag 1
	Heeft u de volgende elementen kunnen toepassen zoals voorgeschreven?

	
	(i) Verslagjaar  
	ja/ nee

	
	(ii) Regels voor het vaststellen van de variabelen die benodigd zijn voor het vaststellen van de betreffende (deel)indicator (zie variabelentabel hoofdstuk 1.3) 
	ja/ nee

	
	(iii) Formules voor de bepaling van de waarde van de (deel)indicator (zie rekenregels hoofdstuk 1.2)
	ja/ nee

	Verificatievraag 2
	Welke methode heeft u gehanteerd om tot de gegevens te komen?
	O Volledige telling 

	
	
	O Overig (bv steekproef of score op basis van protocollair handelen)

	Verificatievraag 3
	De aangeleverde gegevens zijn uit de volgende bronnen afkomstig:
	O DBC- registratie

	
	
	O Ziekenhuis Informatie Systeem (ZIS)

	
	
	O Patiëntenregistratiesysteem

	
	
	O Verrichtingenregistratie

	
	
	O Elektronisch (poli)klinische status

	
	
	O Papieren (poli)klinische status

	
	
	O Anders  ....

	Noemer 2
	Aantal nieuwe coeliakiepatiënten

	Formule voor noemer 2
	#patiënten waarvoor C8 geldt

	Antwoord voor noemer 2
	… patiënten

	Verificatievragen noemer

	Verificatievraag 1
	Heeft u de volgende elementen kunnen toepassen zoals voorgeschreven?

	
	(i) Verslagjaar  
	ja/ nee

	
	(ii) Regels voor het vaststellen van de variabelen die benodigd zijn voor het vaststellen van de betreffende (deel)indicator (zie variabelentabel hoofdstuk 1.3) 
	ja/ nee

	
	(iii) Formules voor de bepaling van de waarde van de (deel)indicator (zie rekenregels hoofdstuk 1.2)
	ja/ nee

	Verificatievraag 2
	Welke methode heeft u gehanteerd om tot de gegevens te komen?
	O Volledige telling 

	
	
	O Overig (bv steekproef of score op basis van protocollair handelen)

	Verificatievraag 3
	De aangeleverde gegevens zijn uit de volgende bronnen afkomstig:
	O DBC- registratie

	
	
	O Ziekenhuis Informatie Systeem (ZIS)

	
	
	O Patiëntenregistratiesysteem

	
	
	O Verrichtingenregistratie

	
	
	O Elektronisch (poli)klinische status

	
	
	O Papieren (poli)klinische status

	
	
	O Anders  ....

	Percentage
	… %

	Verificatievragen indicatorniveau

	Verificatievraag 1
	Heeft degene die medisch verantwoordelijk is voor de geleverde zorg, de aangeleverde gegevens van deze indicator ook schriftelijk goedgekeurd?
	ja/nee

	Verificatievraag 2
	Worden de aangeleverde gegevens in uw eigen ziekenhuis door de betrokken medisch professionals als informatie voor het kwaliteitsbeleid gebruikt?
	ja/nee

	

	Toelichting 
	Hier kunt u een toelichting geven op de gegeven antwoorden.

(Maximaal 2000 tekens)

	

	Opmerkingen indicator 2

	
	Hier kunt u inhoudelijk reageren op de indicator of op de indicatorengids. Uw reactie kan bijvoorbeeld betrekking hebben op: 

(Maximaal 2000 tekens)

	
	o         de wijze van formuleren; 

	
	o         de in- en exclusiecriteria; 

	
	o         de definitie die gebruikt is; 

	
	o         de informatiewaarde die de indicator heeft; 

	
	o         de validiteit van de indicator; 

	
	o         het discriminerend vermogen van de indicator; 

	

	3. Frequentie consult kinderarts

	Indicator 3
	Percentage nieuwe coeliakiepatiënten in uw ziekenhuis dat minimaal 1x in de eerste maand, 2x in de eerste 6 maanden en 3x in het eerste jaar na diagnose een consult heeft gehad met de kinderarts of kinderarts MDL 

	Wel/ niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet worden aangeleverd (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	

	Teller 3
	Aantal nieuwe coeliakiepatiënten in uw ziekenhuis dat minimaal 1x in de eerste maand, 2x in de eerste 6 maanden en 3x in het eerste jaar na diagnose een consult heeft gehad met een kinderdiëtist 

	Formule voor teller 3
	# patiënten waarvoor noemer geldt. Selecteer de patiënten waarvoor geldt C12='Ja' indien follow-up < 6 mnd, C12=‘Ja’ en C13=‘Ja’ indien follow-up < 1 jaar en C12=‘Ja’ en C13=‘Ja’ en C14=‘Ja’ indien follow-up > 1 jaar

	Antwoord voor teller 3
	… patiënten

	Verificatievragen teller

	Verificatievraag 1
	Heeft u de volgende elementen kunnen toepassen zoals voorgeschreven?

	
	(i) Verslagjaar  
	ja/ nee

	
	(ii) Regels voor het vaststellen van de variabelen die benodigd zijn voor het vaststellen van de betreffende (deel)indicator (zie variabelentabel hoofdstuk 1.3) 
	ja/ nee

	
	(iii) Formules voor de bepaling van de waarde van de (deel)indicator (zie rekenregels hoofdstuk 1.2)
	ja/ nee

	Verificatievraag 2
	Welke methode heeft u gehanteerd om tot de gegevens te komen?
	O Volledige telling 

	
	
	O Overig (bv steekproef of score op basis van protocollair handelen)

	Verificatievraag 3
	De aangeleverde gegevens zijn uit de volgende bronnen afkomstig:
	O DBC- registratie

	
	
	O Ziekenhuis Registratie Systeem (ZIS)

	
	
	O Patiëntenregistratiesysteem

	
	
	O Verrichtingenregistratie

	
	
	O Elektronisch (poli)klinische status

	
	
	O Papieren (poli)klinische status

	
	
	O Anders  ....

	Noemer 3
	Aantal nieuwe coeliakiepatiënten

	Formule voor noemer 3
	# patiënten waarvoor geldt C8

	Antwoord voor noemer 3
	… patiënten

	Verificatievragen noemer

	Verificatievraag 1
	Heeft u de volgende elementen kunnen toepassen zoals voorgeschreven?

	
	(i) Verslagjaar  
	ja/ nee

	
	(ii) Regels voor het vaststellen van de variabelen die benodigd zijn voor het vaststellen van de betreffende (deel)indicator (zie variabelentabel hoofdstuk 1.3) 
	ja/ nee

	
	(iii) Formules voor de bepaling van de waarde van de (deel)indicator (zie rekenregels hoofdstuk 1.2)
	ja/ nee

	Verificatievraag 2
	Welke methode heeft u gehanteerd om tot de gegevens te komen?
	O Volledige telling 

	
	
	O Overig (bv steekproef of score op basis van protocollair handelen)

	Verificatievraag 3
	De aangeleverde gegevens zijn uit de volgende bronnen afkomstig:
	O DBC- registratie

	
	
	O Ziekenhuis Registratie Systeem (ZIS)

	
	
	O Patiëntenregistratiesysteem

	
	
	O Verrichtingenregistratie

	
	
	O Elektronisch (poli)klinische status

	
	
	O Papieren (poli)klinische status

	
	
	O Anders  ....

	Percentage
	… %

	Verificatievragen indicatorniveau

	Verificatievraag 1
	Heeft degene die medisch verantwoordelijk is voor de geleverde zorg, de aangeleverde gegevens van deze indicator ook schriftelijk goedgekeurd?
	ja/nee

	Verificatievraag 2
	Worden de aangeleverde gegevens in uw eigen ziekenhuis door de betrokken medisch professionals als informatie voor het kwaliteitsbeleid gebruikt?
	ja/nee

	

	Toelichting 
	Hier kunt u een toelichting geven op de gegeven antwoorden.

(Maximaal 2000 tekens)

	

	Opmerkingen indicator 3

	
	Hier kunt u inhoudelijk reageren op de indicator of op de indicatorengids. Uw reactie kan bijvoorbeeld betrekking hebben op: (Maximaal 2000 tekens)

	
	o         de wijze van formuleren; 

	
	o         de in- en exclusiecriteria; 

	
	o         de definitie die gebruikt is; 

	
	o         de informatiewaarde die de indicator heeft; 

	
	o         de validiteit van de indicator; 

	
	o         het discriminerend vermogen van de indicator; 

	

	Klantpreferentievragen

	Vraag 1

	A. Zijn de onderstaande specialismen werkzaam1 op uw ziekenhuislocatie en zijn zij betrokken bij de behandeling van patiënten met coeliakie?*

	(aanvinken, per specialisme één antwoord mogelijk)

	Specialisme                        Werkzaam1 op ziekenhuislocatie en betrokken bij behandeling?

	Gastro enterologie
	O Ja      O Nee

	Interne geneeskunde
	O Ja      O Nee

	Kindergeneeskunde
	O Ja      O Nee

	Diëtetiek
	O Ja      O Nee

	

	Wel/niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet aangeleverd worden. (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	

	B. Vul in hoeveel patiënten met coeliakie er per jaar op uw ziekenhuislocatie worden behandeld door de onderstaande specialismen. 

	Gastro-enterologie

	Wordt op uw ziekenhuislocatie het aantal behandelingen die de MDL-  
arts verricht op artsniveau via DBC-codes geregistreerd? (aanvinken, één antwoord mogelijk)

	
	O Ja

	
	O Nee

	

	Het aantal MDL-artsen op uw ziekenhuislocatie dat patiënten met coeliakie behandelt (aantal personen)²*  
	 ….. MDL-artsen

	

	Het totaal aantal patiënten met coeliakie dat op uw ziekenhuislocatie behandeld wordt door het specialisme MDL3 
	 ….. patiënten

	

	Hoe groot is het aantal behandelingen van de MDL-arts met het 
kleinste aantal coeliakie patiënten?4 
	 ….. behandelingen van de MDL-arts met kleinste aantal coeliakie patiënten

	

	Aantal FTE dat deze specialist op de ziekenhuislocatie werkt5.
	 ….. FTE

	Hoe groot is het aantal behandelingen van de MDL-arts met het grootste aantal coeliakie patiënten? 3 
	 ….. behandelingen van de MDL-arts met grootste aantal coeliakie patiënten

	

	Aantal FTE dat deze specialist op de ziekenhuislocatie werkt5.
	 ….. FTE

	

	Interne geneeskunde

	Wordt op uw ziekenhuislocatie het aantal behandelingen die de internist verricht op artsniveau via DBC-codes geregistreerd? (aanvinken, een antwoord mogelijk)

	
	O Ja

	
	O Nee

	

	Het aantal internisten op uw ziekenhuislocatie dat patiënten met coeliakie behandelt (aantal personen)2*
	 ….. internisten

	

	Het totaal aantal patiënten met coeliakie dat op uw ziekenhuislocatie behandeld wordt door het specialisme interne geneeskunde3 
	 ….. patiënten

	

	Hoe groot is het aantal behandelingen van de internist met het kleinste aantal coeliakie patiënten? 4
	 ….. behandelingen van de internist met kleinste aantal coeliakie patiënten

	

	Aantal FTE dat deze specialist op de ziekenhuislocatie werkt5:
	 ….. FTE

	

	Hoe groot is het aantal behandelingen van de internist met het grootste aantal coeliakie patiënten? 3 
	 ….. behandeling van de internist met de grootste aantal coeliakie patiënten

	

	Aantal FTE dat deze specialist op de ziekenhuislocatie werkt5
	 ….. FTE

	

	Kindergeneeskunde

	Wordt op uw ziekenhuislocatie het aantal behandelingen die de kinderarts verricht op artsniveau via DBC-codes geregistreerd? (aanvinken, één antwoord mogelijk)

	
	O Ja

	
	O Nee

	

	Het aantal kinderartsen op uw ziekenhuislocatie dat patiënten met coeliakie behandelt (aantal personen)2*  
	 ….. kinderartsen

	

	Het aantal patiënten met coeliakie dat op uw ziekenhuislocatie behandeld wordt door het specialisme kindergeneeskunde3 
	 ….. patiënten

	

	Hoe groot is het aantal behandelingen van de kinderarts met het kleinste aantal coeliakie patiënten? 4 
	 ….. behandelingen van de kinderarts met kleinste aantal coeliakie patiënten

	Aantal FTE dat deze specialist op de ziekenhuislocatie werkt5:
	 ….. FTE

	

	Hoe groot is het aantal behandelingen van de kinderarts met het grootste aantal coeliakie patiënten? 3 
	 ….. behandelingen van de kinderarts met grootste aantal coeliakie patiënten

	

	Aantal FTE dat deze specialist op de ziekenhuislocatie werkt5
	 ….. FTE

	

	Diëtetiek

	Het aantal diëtisten op uw ziekenhuislocatie dat patiënten met coeliakie behandelt (aantal personen)*
	 ….. diëtisten

	

	Het aantal patiënten met coeliakie dat op uw ziekenhuislocatie behandeld wordt door het specialisme diëtetiek
	 ….. patiënten

	

	Wel/niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet aangeleverd worden. (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	

	C. Vul in of de onderstaande specialismen op uw ziekenhuislocatie met coassistenten, artsen niet in opleiding tot specialist (ANIOS) en/of artsen in opleiding tot specialist (AIOS) werken.* 

	(aanvinken, per specialisme en per categorie één antwoord mogelijk)

	Specialisme
	coassistenten
	ANIOS
	AIOS

	Gastro-enterologie
	O Ja   O Nee
	O Ja   O Nee
	O Ja   O Nee

	Interne geneeskunde
	O Ja   O Nee
	O Ja   O Nee
	O Ja   O Nee

	Kindergeneeskunde
	O Ja   O Nee
	O Ja   O Nee
	O Ja   O Nee

	Definities

	1 Werkzaam op uw ziekenhuislocatie wil zeggen: het specialisme registreert haar DBC’s op uw ziekenhuislocatie.

	2 Exclusief ANIOS en AIOS

	3 Selecteer in het systeem de onderstaande gesloten DBC-codes met een sluitingsdatum tussen 1 januari 2010 tot en met 31 december 2010. Neem alleen unieke patiënten mee in de telling. Parallelle DBC’s dienen niet in de telling meegenomen te worden. Inclusief patiënten die door ANIOS en AIOS zijn behandeld.

	4 Neem hier alleen de specialisten mee die het gehele verslagjaar (1 januari tot en met 31 december 2010) op de ziekenhuislocatie werkzaam zijn geweest. Exclusief ANIOS en AIOS.

	5 1 FTE is 36 uur.

	

	* Peildatum: 1 april 2011
Het aantal specialisten wordt gemeten aan de hand van een peildatum, terwijl het aantal patiënten wordt gemeten aan de hand van een verslagjaar dat aan de peildatum voorafgaat. Op deze manier is de data voor beide onderdelen zo actueel mogelijk. Bij de interpretatie van de data dient echter rekening gehouden te worden met het feit dat de data niet uit precies dezelfde periode afkomstig is.  

	Toelichting

	Patiënten vinden de ervaring van de behandelend artsen uitgedrukt in het aantal behandelde patiënten belangrijk. 
In de huidige klantpreferentie vragenlijsten wordt enkel gevraagd naar het aantal patiënten per specialisme. Op termijn wordt toegewerkt naar een uitvraag van het aantal patiënten onder behandeling per individuele behandelaar.

	

	Vraag 2

	A. Binnen welke termijn wordt er op uw ziekenhuislocatie bij verdenking van coeliakie gestart met een dunne darm biopsie bij een patiënt?* (aanvinken, één antwoord mogelijk)

	 
	 O Binnen 5 werkdagen

	
	 O Binnen 6 tot en met 10 werkdagen

	
	 O Binnen 11 tot en met 15 werkdagen

	
	 O Na drie weken, of langer

	Wel/niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet aangeleverd worden. (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	

	B. Binnen welke termijn worden op uw ziekenhuislocatie de uitslagen van een dunne darm biopsie bekend gemaakt?* (aanvinken, één antwoord mogelijk)

	 
	 O Binnen 2 werkdagen

	
	 O Binnen 3 tot en met 4 werkdagen

	
	 O Binnen 5 tot en met 7 werkdagen

	
	 O Na anderhalve week, of langer

	Wel/niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet aangeleverd worden. (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	* Peildatum: 1 april 2011

	

	Vraag 3

	Op welke wijze(n) wordt op uw ziekenhuislocatie over de onderstaande onderwerpen informatie verstrekt aan patiënten met coeliakie?*

	(aanvinken, per onderwerp meerdere antwoorden mogelijk)

	                                                                    Methode
	Mondeling
	Schriftelijk
	Beeld
	Digitaal
	Anders, namelijk … (invullen)
	Geen informatie

	Onderwerp
	(persoonlijk gesprek)
	(folder/brief)
	(foto/ video)
	(website1)
	
	

	Diagnose coeliakie
	O
	O
	O
	O
	O
	O

	(diagnostische) Onderzoeken 
	O
	O
	O
	O
	O
	O

	Behandeling van coeliakie
	O
	O
	O
	O
	O
	O

	Anders,namelijk …..
	O
	O
	O
	O
	O
	

	

	Wel/niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet aangeleverd worden. (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	Definities

	1Met website wordt de website van het ziekenhuis bedoeld.

	* Peildatum: 1 april 2011

	

	Vraag 4

	A. Met welke frequentie vinden er op uw ziekenhuislocatie controleafspraken plaats voor patiënten met nieuw gediagnosticeerde coeliakie¹?* (aanvinken, één antwoord mogelijk)

	
	 O Standaard elke twee weken een afspraak

	
	 O Standaard elke maand een afspraak

	
	 O Standaard elke twee maanden een afspraak

	
	 O Standaard elke vier maanden een afspraak

	
	 O Op indicatie

	
	 O Anders, namelijk ……

	Wel/niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet aangeleverd worden. (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	

	B. Met welke frequentie vinden er op uw ziekenhuislocatie controleafspraken plaats voor patiënten die minstens een jaar geleden de diagnose coeliakie hebben gekregen?* (aanvinken, één antwoord  mogelijk)

	
	 O Standaard elke vier maanden een afspraak

	
	 O Standaard elk jaar een afspraak

	
	 O Standaard elke twee jaar een afspraak

	
	 O Standaard elke vijf jaar een afspraak

	
	 O Op indicatie

	
	 O Anders, namelijk ……

	Wel/niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet aangeleverd worden. (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	Definities

	¹Hieronder vallen patiënten die minder dan een jaar geleden de diagnose coeliakie hebben gekregen.

	* Peildatum: 1 april 2011

	

	Vraag 5

	A. Biedt uw ziekenhuislocatie glutenvrije¹ maaltijden aan op de polikliniek, kliniek en in de openbare restauratie?*

	(aanvinken en eventueel invullen, meerdere antwoorden mogelijk, tenzij Nee is aangevinkt)

	Glutenvrije maaltijd
Locatie ziekenhuis
	Ja, afdelingskeuken
	Ja, centrale keuken
	Nee

	Polikliniek
	O
	O
	O

	Bij opname op de afdeling
	O
	O
	O

	In de openbare ziekenhuisrestauratie of kantine
	O
	O
	O

	Anders, namelijk
	O
	O
	O

	
	O
	O
	

	Wel/niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet aangeleverd worden. (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	
	

	B. Hoe wordt geregistreerd dat een patiënt een glutenvrij¹ dieet behoeft?*
	

	(aanvinken, één antwoord mogelijk)
	 O Op het intakegesprek / op een intakeformulier kunnen coeliakiepatiënten aangeven dat hij/zij glutenvrije maaltijden nodig heeft

	
	 O Coeliakiepatiënten dienen zelf aan te geven dat hij/zij glutenvrije maaltijden nodig heeft

	
	 O Zodra coeliakiepatiënten zich aanmelden, wordt automatisch geregistreerd dat hij/zij glutenvrije maaltijden nodig heeft

	Wel/niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet aangeleverd worden. (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	

	C.Hoe worden glutenvrije¹ maaltijden op het menu van uw ziekenhuislocatie aangeboden?

	(aanvinken, en eventueel invullen)

	Ja / Nee
	Ja
	Nee

	Bereiding maaltijden

	Er worden speciale glutenvrije maaltijden bereid of ingekocht
	O
	O

	Ingrediënten met gluten worden weggelaten van de maaltijden van het algemene menu
	O
	O

	Anders, namelijk
	O
	O

	
	

	Wel/niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet aangeleverd worden. (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	Definities

	¹Glutenvrij wil zeggen vrij van het eiwit gluten dat voorkomt in tarwe, rogge, gerst voedingsmiddelen op basis van deze granen. 

	* Peildatum: 1 april 2011

	

	Vraag 6

	Hoe worden patiënten met coeliakie (of vermoeden op coeliakie) op uw ziekenhuislocatie in eerste instantie toegewezen aan de internist/MDL-arts ?* (aanvinken, één antwoord mogelijk

	)
	 O N.a.v. beschikbaarheid arts

	
	 O N.a.v. aandachtsgebieden/expertise van de arts

	
	 O N.a.v. de voorkeur van de patiënt

	
	 O Anders, namelijk ….

	Wel/niet aanleveren
	O Voor deze indicator kunnen de gegevens niet aangeleverd worden. (een toelichting hierop kan worden gegeven in het toelichtingenveld)

	
	O Deze indicator is voor onze instelling niet van toepassing.

	* Peildatum: 1 april 2011

	

	Toelichting 
	Hier kunt u een toelichting geven op de gegeven antwoorden.

(Maximaal 2000 tekens)

	
	Deze toelichting wordt overgenomen bij doorlevering van de gegevens via de openbare database van Zichtbare Zorg.

	

	Opmerkingen klantpreferentievragen

	
	Hier kunt u inhoudelijk reageren op de klantpreferentievragen. Uw reactie kan bijvoorbeeld betrekking hebben op: 

(Maximaal 2000 tekens)

	
	o         de wijze van formuleren; 

	
	o         de definitie die gebruikt is; 

	
	o         de informatiewaarde die de indicator heeft.


10

